
Wolfram Daur - Online Marke�ng Manager

Ausbildung
Weiterbildung

„digital“



Fakten 2018

Azubis

Alter

kein 
Wohnorts-
wechsel

Orientieren sich
an Freunden / 
Familie

Bewerbungen

Vorstellungs-
gespräche

Verdienst
Schulabschluss

18-20

43%

68%

21

4

651-850 €
mittleren

im Durchschnitt

39% - egal
18% - sind umgezogen

im Durchschnitt

im Durchschnitt

im Durchschnitt

im Durchschnitt

Orientieren sich
an Schülerpraktikas53%

Informieren sich
auf Onlineportalen41%
Informieren sich
auf Jobmessen34%
Informieren sich
bei der Berufsberatung
in der Schule28%

Quelle: Azubi.Report 2018



Fakten 2018

Bewerbung
per Post

Bewerbung
per E-Mail

Bewerbung
per Webseite

Abbrecher bei
zu langen 

Wartezeiten

bis zur 
Rückmeldung

auf die Bewerbung

58%

30%

20%
34%

4 Wochen

im Durchschnitt

im Durchschnitt

im Durchschnitt

im Durchschnitt

im Durchschnitt

im Durchschnitt

Entscheidung
bei Interesse 

am Beruf

Gute
Zukunfts-

aussichten74%

55%

im Durchschnitt

„Schule“

Quelle: Azubi.Report 2018

Azubis



Personaler

händische 
Auswahl

sortieren Bew. 
aus, wenn die

Noten nicht 
passenentscheiden 

nach gutem 
Bauchgefühl

wünschen eine
digitale

Bewerbung

die Qualität der 
Bewerbungen

ist unzureichend
ändern die Stellen-

anzeige nicht, wenn 
sie keine Bewerber 

finden

64%

39%

81%

93%

95%

73%

im Durchschnitt

im Durchschnitt

im Durchschnitt

im Durchschnitt

im Durchschnitt

im Durchschnitt

Fakten 2018

Quelle: Azubi.Report 2018



https://de.statista.com/statistik/daten/studie/222917/umfrage/genutzte-internetzugaenge-in-deutschland-nach-alter/

Anteil der Internetnutzer nach Endgeräten und Altersgruppen 
in Deutschland im Jahr 2016

Durchschnittsalter 18 - 20 Jahre 



https://www.bvdw.org/fileadmin/user_upload/BVDW_Marktforschung_Digitale_Nutzung_in_Deutschland_2018.pdf

Durchschnittsalter 18 - 20 Jahre 



Nutze was der User kennt!

Meistgenutzte App in Deutschland
„allgemein“

1. WhatsApp
2. Facebook
3. Google Maps
4. YouTube
5. eBay
6. Google Search
7. Gmail
8. Wetter.com
9. Facebook Messenger
10. Amazon Mobil

Meistgenutzte Social Media Apps 
der 18-Jährigen (14-19)

1. Instagram
2. Snapchat
3. Facebook
4. Twitter
5. Xing

https://blog.hubspot.de/marketing/social-media-in-deutschland



Nutze was der User liebt!

WhatsApp

schnelle Kommunikation 
„one to one“ oder „one to many“

Response Check

direkte Kommunikation
Chat, Call

Post, Stories, Videos, 
Selfies, Fun, Influencer,

„bedingte direkte Kommunikation“
Kommentieren, Liken, Folower

Instagram Snapchat



Was ist zu tun?

1. Azubis und Personaler zusammenbringen
2. Prozess der Bewerbung digitalisieren, weg von der 

Bewerbung per Post
3. Bewerbungsprozess vereinfachen
4. Wartezeiten reduzieren
5. Der Prozess muß Sympathie ermöglichen - das 

Kennenlernen muß in den Vordergrund
6. Die Hard Skills dürfen nicht wich�ger als das „Cultural Fit“ 

sein
7. Der Personaler bewirbt sich beim Azubi und andersrum
8. Die Pla�orm muß zu den Anzubis (Mobile) und zu den 

Personalern (Desktop) passen - die WebApp
9. Nutze was der User kennt und liebt



Kurzum...

Wir brauchen eine 
Azubi / Personaler 

„Social Media Pla�orm“



Kurzum...

Was ist mit den Lösungen Xing und Linkedin?

1. Diese sind spezialisiert auf Fachkrä�e
2. Schüler, die eine Ausbildung suchen findet man

dort kaum.

...also keine einsei�ge
Pla�orm in der nur Personaler
sich vorstellen oder andersrum.

Die Kombi ist entscheidend.



h�ps://www.ausbildung.de/videobewerbung/

h�ps://www.aubi-plus.de/ausbildung/videobewerbung/

h�ps://news.kununu.com/die-coolsten-video-bewerbungen/

Ein paar andere Beispiele...



Die Vision



Die Vision:

Schüler

Bewerberprofil

Definiert
Wünsche

erstellt ein 
Unternehmensprofil

erstellt Job
Descrip�on
Ausbildung

Sucht nach 
passenden

Azubis

Sucht nach 
passenden
Angeboten

erstellt Job
Descrip�on

Weiterbildung /
Prak�kas

liefert
notwendige

Daten
Noten,

Zeugnisse

stellt sich
in einem

Kurzvideo
Selfie vor

Personaler



Die Vision:

Schüler

Bewerberprofil

Definiert
Wünsche

erstellt ein 
Unternehmensprofil

erstellt Job
Descrip�on
Ausbildung

erstellt Content
z.B: Bericht über

die letzte 
Ausbildung,

Tipp & Tricks...

Sucht nach 
passenden

Azubis

Sucht nach 
passenden
Angeboten

Tri� in Kontakt
beantwortet Fragen

erstellt Job
Descrip�on

Weiterbildung /
Prak�kas

liefert
notwendige

Daten
Noten,

Zeugnisse

stellt sich
in einem

Kurzvideo
Selfie vor

informiert
sich

Personaler

Tri� in Kontakt
stellt Fragen

direkte
Kommunika�on

Style „WhatsApp“



Die Vision:

Schüler

Bewerberprofil

automa�sche Match-Funk�on
passende Kandidaten / Ausbildungen

werden direkt gemeldet und aktualisiert
Suchanfrage und Suchau�rag

Definiert
Wünsche

erstellt ein 
Unternehmensprofil

erstellt Job
Descrip�on
Ausbildung

erstellt Content
z.B: Bericht über

die letzte 
Ausbildung,

Tipp & Tricks...

erstellt Content
z.B: Messen,

Tipps & Tricks...

Sucht nach 
passenden

Azubis

Sucht nach 
passenden
Angeboten

Tri� in Kontakt
beantwortet Fragen

erstellt Job
Descrip�on

Weiterbildung /
Prak�kas

erstellt Job
Descrip�on

Weiterbildung

liefert
notwendige

Daten
Noten,

Zeugnisse

stellt sich
in einem

Kurzvideo
Selfie vor

informiert
sich

Personaler

Tri� in Kontakt
stellt Fragen

integriertes Bewertungssystem
Azubis bewerten Angebote und
Unternehmen 

Swipe-Funk�on (Tinder / Truffls) 
für Angebote - lernend

Content aus „STARTit“ 
regelmäßige Beiträge 
über Redaktionsplan

Weiterbildungsangebote
auch von online Anbietern
wie SGD...

direkte
Kommunika�on

Style „WhatsApp“



Die Vision:

Schüler

Bewerberprofil

automa�sche Match-Funk�on
passende Kandidaten / Ausbildungen

werden direkt gemeldet und aktualisiert
Suchanfrage und Suchau�rag

Definiert
Wünsche

erstellt ein 
Unternehmensprofil

erstellt Job
Descrip�on
Ausbildung

erstellt Content
z.B: Bericht über

die letzte 
Ausbildung,

Tipp & Tricks...

erstellt Content
z.B: Messen,

Tipps & Tricks...

Sucht nach 
passenden

Azubis

Sucht nach 
passenden
Angeboten

Tri� in Kontakt
beantwortet Fragen

erstellt Job
Descrip�on

Weiterbildung / 
Prak�kas

erstellt Job
Descrip�on

Weiterbildung

liefert
notwendige

Daten
Noten,

Zeugnisse

stellt sich
in einem

Kurzvideo
Selfie vor

informiert
sich

Personaler

Tri� in Kontakt
stellt Fragen

Mobile

Reminder
Wecker!!!

Mobile

Desktop

Desktop

integriertes Bewertungssystem
Azubis bewerten Angebote und
Unternehmen 

Content aus „STARTit“ 
regelmäßige Beiträge 
über Redaktionsplan

Weiterbildungsangebote
auch von online Anbietern
wie SGD...

direkte
Kommunika�on

Style „WhatsApp“

WebApp

2 definierte Nutzerprofile
mit individuellen Funk�onen

je nach den Bedürfnissen 
der Schüler oder Personaler

Swipe-Funk�on (Tinder / Truffls) 
für Angebote - lernend

langfris�ge 
Bindung

ku
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fr
is�

ge
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Die Vision - Content:

Evergreen

Content

News / Stories Messen Ausbildungsplätze Weiterbildung

- STARTit - Redaktionsplan
- ausbildende 

  Betriebe

- STARTit
Messe digital

- STARTit
- ausbildende 

  Betriebe

- STARTit
- Lokale Anbieter

- nationale Anbieter

z.B.
-Tipps und Tricks

- das Vorstellungsgespräch
- wie bereite ich mich vor

- Anschreiben
- Lebenslauf

...

z.B.
-Messeberichte

-Azubi Reportagen
-rechtliche Änderungen

-Berichte von Unternehmen
...

z.B.
-alle Inhalte zur Messe

-Aussteller
-Pläne

-Livestreams
-Vorträge

...

z.B.
-Angebote der

lokalen Betriebe
- administriert

-vom Unternehmen
eingestellt

z.B.
-Weiterbildungsangebote

-Fernstudium
-Webinare

...



...und jetzt?



Technik ist 
    leider nicht alles!



Ist die aktuelle Unternehmenskultur
in der Lage sich auf die Anforderungen

und Wünsche der Millenials einzulassen?

Schüler
Geschä�sführer

Alter
18-20

im Durchschnitt
Alter
50,9
im Durchschnitt

Neue Werte
Genera�on Z

Alte Werte
Genera�on X

Die Frage:

Unternehmen beschä�igen heute Mitarbeiter aus 
bis zu fünf Genera�onen. Jede der Genera�onen hat 
unterschiedliche Anforderungen an den Arbeitsplatz

https://insights.staffbase.com/blog-de/5-wege-ein-besserer-arbeitgeber-f%C3%BCr-millennials-und-genz-zu-werden



Der Konflikt:

- geboren 1995 - 2010
- klare Trennung zwischen Beruf- und Privatleben
- wünscht einen klar gesteckten beruflichen Rahmen
- sucht Sinn und Selbstverwirklichung eher im Privatleben
- Privatleben stark von Online-Ak�vitäten geprägt
- aufgewachsen mit Facebook und Co.
- die Genera�on Z ist hypervernetzt
- Unsicherheit gegenüber der Zukun�
- sucht Spaß, die Freude und Selbstverwirklichung
- Erfolg im Beruf ist weniger relevant

- Jahrgänge 1965 bis 1980
- Genera�on MTV, Turnschuh-Genera�on 
- Null-Bock- oder No-Future-Genera�on
- hohen Bildungsniveau, Wohlstand und 
   ausgeprägtem Konsumverhalten
- Interessenlosigkeit, Oberflächlichkeit und Egoismus
- ein materiell sicheres Leben führen, 
   sich etwas leisten können
- streben nach einer hohen Lebensqualität
- echte Individualisten, 
- weniger an Teamarbeit interessiert, 
   schätzen das selbstständige Arbeiten 
- größtmögliche Freiräume bei der Arbeitsgestaltung

Schüler
Personaler /

Geschä�sführer

Neue Werte
Genera�on Z

Alte Werte
Genera�on X

digital affin
Schnelldreher

digital 
unflexibel



Nun...

       ...das Problem werden 
wir nicht lösen!

       Aber...



Aber...

       ...wir können das
Angebot kontrollieren!

       Zumindest lokal



Ostalbkreis...

h�ps://www.ostalbkreis.de
h�ps://newsroom.ostalbkreis.de/sixcms/media.php/26/Bildungsbericht-OAK2018.pdf

4.017ca. 100
Abschlüsse

2015/16
Schulen + 

Hochschulen+
Bildungszentren+ 

Wir müssen das Angebot
maximal erreichen und

abdecken. 
Wünsche der Schüler
in Einklang bringen

mit den Ausbildungs-
berufen

Fähigkeitenmatching

Fragen zur Interessen und
Selbsteinschätzung

+ Leistungstest

Dafür muss das Produkt an den
Schulen platziert werden!

das Angebot muß dem 
Schüler schmecken, nicht dem

Ausbildungsbetrieb!



Ostalbkreis...

1.241
freie Ausbildungs-

plätze in Aalen

941
freie Ausbildungs-
plätze in Gmünd

Handwerksbetriebe
Handwerksähnliche 
IHK-Betriebe
im HR oder GR eingetr.
Kleingewerbe

4.047
790

23.800
5.273

18.527

h�ps://www.ostalbkreis.de/sixcms/detail.php?_topnav=38&_sub1=164&_sub2=454&id=464
h�ps://www.meinestadt.de/aalen/lehrstellen

Au�lärung über die
Unternehmen und

Berufe

Sich kennen lernen

Prak�kas

Hard Skills gleichwer�g
mit Cultural Fit

Dafür könnten einfach andere Filter für die
Personaler eingerichtet werden. Z.B. könnte es

einfach keinen Notenfilter geben!
Matching nach Handlungsweisen, Wertevorstellungen.

Personaler



Unsere große Chance!

Wolfram Daur - Online Marke�ng Manager

Lokal sind wir stark.



Danke.
Wolfram Daur - Online Marke�ng Manager


